
*ESCALA DE EMPATÍA MÉDICA DE JEFFERSON PARA PROFESIONALES DE LA SALUD 

1) Mi comprensión de los sentimientos de mis pacientes les da una sensación de validez que es terapéutica por sí misma 

2) Trato de ponerme en el lugar de mis pacientes cuando los estoy atendiendo 

3) Mis pacientes se sienten mejor cuando yo comprendo sus sentimientos 

4) Un componente importante de la relación con mis pacientes es mi comprensión de su estado emocional y el de sus 

familias 

5) Trato de pensar como mis pacientes para poder darles un mejor cuidado 

6) Tengo un buen sentido del humor que creo que contribuye a un mejor resultado clínico 

7) Considero que el lenguaje no verbal de mi paciente es tan importante como la comunicación verbal en la relación 

médico-paciente 

8) Trato de entender qué está pasando en la mente de mis pacientes poniendo atención a su comunicación no verbal y 

lenguaje corporal 

9) La empatía es una habilidad terapéutica sin la cual mi éxito como médico puede estar limitado 

10) Creo que la empatía es un factor terapéutico en el tratamiento médico 

11) La atención a las experiencias personales de mis pacientes es irrelevante para la efectividad del tratamiento 

12) Mi comprensión de los sentimientos de mi paciente y sus familiares es un factor irrelevante en el tratamiento médico 

13) Considero que preguntarles a mis pacientes de lo que está sucediendo en sus vidas es un factor sin importancia para 

entender sus molestias físicas 

14) Creo que las emociones no tienen lugar en el tratamiento de una enfermedad médica 

15) Las enfermedades de mis pacientes solo pueden ser curadas con tratamiento médico; por lo tanto, los lazos afectivos 

con mis pacientes no tienen un valor significativo en este contexto 

16) No disfruto leer literatura no médica o arte 

17) Trato de no poner atención a las emociones de mis pacientes durante la entrevista e historia clínica 

18) No me permito ser afectado por las intensas relaciones sentimentales entre mis pacientes con sus familias 

19) Es difícil para mí ver las cosas desde la perspectiva de mis pacientes 

20) La gente es diferente, lo que me hace imposible ver las cosas de la perspectiva de mi paciente. 

 


